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Abstract 
Background and Objective: Despite the emphasis on the role of popular 

organizations in urban development plans, limited research has examined 

non-governmental organizations (NGOs) as key contributors to the 
realization of such plans. Methods: The study involved eight municipal 

experts and eight NGO representatives. Thematic analysis was conducted 

using three categories: basic, organizing, and comprehensive themes. 
Results: The socio-cultural sector accounted for the highest share of NGO 

activities (80.29%), while civil affairs had the lowest participation (0.98%) 

in South Khorasan Province. Conclusion: NGOs can significantly 
contribute to urban development by addressing economic challenges (e.g., 

land acquisition, construction, and funding allocation) and defining 

priority action areas. Their involvement in social and policy-making 

processes also enhances support, education, and cultural initiatives. 
However, while NGOs mitigate some urban development challenges, they 

cannot resolve all issues independently. 
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Introduction 
There have been many researches about 

non-governmental organizations. These 

organizations are involved in solving broad 

issues related to the protection of the 

environment and natural resources, making 

agriculture and animal husbandry more 

efficient, solving inter-organizational 

conflicts, helping social and economic 

development (Farrington et al., 1993) and 

the field of tourism to fight poverty 

(Dornan & Kennedy, 2009) are being used. 

Most of the internal researches conducted 

so far have investigated the role of non-

governmental organizations in solving 

social and environmental problems. In the 

field of social issues, non-governmental 

organizations support and empower 

different groups such as women and 

children in preventing social harms such as 

begging and committing crimes (Shah 

Bahrami et al., 2013; Shakouri, 2013) or 

playing a role Voluntarily refers to 

maintaining social capital (Arabi & 

Dalvand, 2021). 

Birjand has been selected as a case study in 

this study. Due to its high social potential 

and cohesion in the social context, this city 

has a significant capacity in the field of 

non-governmental organizations. The 

urban development plans in Birjand were 

in the form of the first comprehensive plan 

(1379) and the second comprehensive plan 

(1392) and detailed plan. In recent years, 

several local plans have been prepared with 

the aim of providing quality to urban 

spaces. Historical contexts, development 

directions, strengthening councils and 

attracting capital are some of the 

challenges of these plans, which for 

various reasons, including forgetting the 

capabilities of local people's organizations, 

are a big obstacle in the way of realizing 

the plans. development remains. This 

article is trying to answer this question by 

raising the question, "What is the capacity 

of non-governmental organizations in 

terms of preparing and implementing urban 

development plans?" 
 

Methods  
In order to collect information, the semi-

structured interview method was used with 

the aim of identifying the capabilities of 

non-governmental organizations in 

accordance with urban development plans. 

The target community in this article 

included eight experts of the municipality 

and eight representatives of non-

governmental organizations. The selection 

of municipal experts was purposeful and 

non-random, but stratified sampling was 

used to select interviewees as 

representatives of non-governmental 

organizations. The representatives selected 

for the interview from the municipality 

were all expert experts who, in addition to 

the history of cooperation with the 

municipality for more than ten years, have 

worked closely with the municipality and 

other institutions and organizations in the 

process of preparing and implementing the 

comprehensive plan. Also, in selecting 

representatives of non-governmental 

organizations for interviews, efforts were 

made to select people with a long history of 

activity. The interviews conducted with 

municipal experts and non-governmental 

organizations continued until reaching 

theoretical saturation in each department. 

In this article, theme analysis is done using 

theme network method. To perform theme 

analysis, three categories of basic, 

organizing, and comprehensive themes are 

needed. Before identifying the different 

themes, the texts of the interviews were 

carefully and actively studied. Then the 

basic themes were deduced from within the 

text. The basic themes were the lowest 

level of topics in the text that were 

considered in this article related to the 

capability of NGOs in urban development 

plans. 
 

Results  
The survey of non-governmental 

organizations shows that a total of 73 

NGOs are active in South Khorasan 

province, 65 NGOs are active and the rest 

are inactive. Also, 34 non-governmental 
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organizations are related to Birjand. Non-

governmental organizations have a very 

wide field of activity and scope. In the 

current situation, NGOs are active in four 

cultural, social, scientific-research and 

belief-religious axes. Among the most 

important local features of non-

governmental organizations in Birjand, it 

can be mentioned that youth-related groups 

are more active than other groups. In 

Birjand, 48.57% of the total cements are 

related to belief-religious cements, 17.14% 

are related to scientific-research cements 

and 34% are related to cultural-social 

cements. In the meantime, the socio-

cultural field has the highest subject share 

with 80.29%, and the activities of NGOs in 

civil affairs are the lowest in South 

Khorasan province with 0.98%. In the 

following, it is noted that according to 

stratified sampling, a total of eight people 

from all non-governmental organizations 

in Birjand city were selected for semi-

structured interviews, of which four people 

were from the religious-belief field, one 

was from the scientific-research field, and 

three were from They were in the socio-

cultural field. 
 

Discussion and Conclusion  
In the process of implementing urban 

development plans and in connection with 

economic issues such as acquisition and 

construction, providing financial resources 

and determining the areas of action and 

prioritizing them, non-governmental 

organizations can play a significant role in 

this field. Also, the presence of non-

governmental organizations in relation to 

social issues can be very effective in 

creating supportive-educational and 

culture-building environments. Another 

capability of non-governmental 

organizations is to influence the urban 

policy-making process, which is effective 

in the stages of preparation, approval and 

implementation; but in the end, he points 

out that the presence of non-governmental 

organizations can only answer part of the 

challenges of urban development, and 

these organizations will not be able to solve 

all the challenges alone. Also, the results of 

this research show that, contrary to the 

existence of numerous non-governmental 

organizations, there is a lack of people who 

specialize in discussing issues related to 

urban development. 
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 چکیده

 مطالعات در كه است یموضوع شهری، توسعۀ هایطرح در مردم مشاركت و مشارکتی ریزیبرنامه

 ندیراف در یمردم هایتشکل انواع به توجه که دهدمی نشان مطالعات است. قرارگرفته موردتوجه فراوانی

 ماا است، یشهر  جامعه هایتوانمندی با یمشاركت ریزیبرنامه ندیفرا انطباق در یمهم عامل مشاركت،

 هجایگا به پژوهشی کمتر شهری، توسعۀ هایطرح در مردمی یهاتشكل مشارکت بر تأکید برخلاف

 رو،این از است. پرداخته یشهر  توسعه یهابرنامه تحقق در مؤثر یعامل عنوانبه نهادمردم هایسازمان

 و هیته یراستا در نهادمردم یهاسازمان یتوانمند که است پرسش این به پاسخ پی در حاضر پژوهش

 است. جنوبی اسانخر  استان مرکز بیرجند، شهر موردی نمونۀ ست؟یچ هریش توسعه هایطرح اجرای

 یبیركت د،یجد ینیشهرنش دورۀ در توانسته آن هیپا بر كه است یمنسجم یاجتماع بافت یدارا شهر نیا

 روش با پژوهش این باشد. داشته دیجد نهادمردم یهاسازمان و یسنت یمردم یهاتشكل از توجهجالب

 آوریجمع است. شدهانجام MAXQDA افزارنرم کارگیریبه و مضمون تحلیل از استفاده با و کیفی

 6 پایه، مضمون 25 کمک به شدهآوریجمع هایداده گرفت. انجام نفر 26 با مصاحبه طریق از اطلاعات

 مضامین شبکه تحلیل درنهایت، شدند. تحلیل و بررسی فراگیر مضمون 2 و دهندهسازمان مضمون

 یاجرا و تهیه فرایند در نهادمردم هایازمانس یتوانمند در اثرگذار مضامین میان روابط آمدهدستبه

 هک است آن بیانگر پژوهش نتایج اصلی، مضامین برمبنای دهد.می نشان را یشهر  توسعۀ هایطرح

 اب مرتبط اجتماعی و گذاریسیاست اقتصادی، موضوعات حیطه در نهادمردم هایسازمان انگیزینقش

 ت.اس شهری توسعه هایطرح اجرای و تهیه مراحل
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 …های توسعۀ هاد در مشارکت  طرحنهای مردمنقش سازمان

… 

 (0011)همکاران و  گلرو

 مقدمه

نهاد و نقش آنان های مردممطالعه نظریات مرتبط با سازمان

 ریزیبرنامهشدن دهد که با مطرحدر توسعۀ شهری نشان می

نفع و های ذیم، توجه به گروه2154مشارکتی در دهۀ 

ریزی شهری نهاد در برنامههای مردمنفوذ ازجمله سازمانذی

های توسعه شهری به یکی از موضوعات ویژه در طرحو به

شده و این گروها نقش بارزی پیدا كردند اصلی تبدیل

(rdal et al., 2016; Hassan et Seng, 2019; Smø

al., 2011 های م نیز شاهد نظریه2114م و 2114(. در دهه

سم و ی، نئولیبرال2متعددی مانند تئوری توسعه پس از جنگ

مندی و مشارکت نهادگرایی هستیم که بر ضرورت بهره

نفع برای حل مشکلات یا توسعه توسط مردم های ذیگروه

نظران متعددی نیز بر صاحبکنند. از سویی، تأکید می

زی رینفعان در برنامهرویکردهای مشارکتی و استفاده از ذی

 & Healey, 2003; Innesشهری تأکید دارند )

Booher, 2003; Laws & Forester, 2015 این در .)

 نفعهای ذیمندی از گروهحالی است که ضرورت توجه و بهره

نهاد تا به امروز متوقف نشده و از های مردمانازجمله سازم

 1یالمللهای اجتماعی بینم به بعد نیز در قالب جنبش2114

. در این میان، (Lewis et al., 2020شود )دنبال می

هری، ریزی شمندی از مشارکت در برنامهبرخلاف تأکید بر بهره

 یکه به شناخت سازمانها توان یافتکمتر پژوهشی را می

جهت تحقق مشارکت  یعنوان عاملها(، بهنهاد )سمنمردم

های توسعه شهری توجه کرده باشند. از مردمی در طرح

نهاد های مردمسویی، تحقیقات متعددی پیرامون سازمان

ها در حل موضوعات صورت پذیرفته است. این سازمان

عی، نابع طبیزیست و مگسترده مرتبط با حفاظت از محیط

پروری، حل تعارضات بین کارآمدسازی کشاورزی و دام

سازمانی، کمک به توسعه اجتماعی و اقتصادی 

                                                             

1. Post-war development theories 

2. Shack Dwellers International 

(Farrington et al., 1993 و حوزه گردشگری و در )

 (Dornan & Kennedy, 2009ر )جهت مبارزه با فق

 گیرند. قرار می استفاده مورد

های داخلی صورت گرفته تاکنون نیز به بررسی عمده پژوهش

نهاد در حل مشکلات اجتماعی و های مردمنقش سازمان

اند. پژوهشها در حیطه مسائل محیطی پرداختهزیست

نهاد به حمایت و توانمندسازی های مردماجتماعی سازمان

های باز آسی اقشار مختلف نظیر زنان و کودکان در پیشگیری

 Shahاجتماعی نظیر تکدیگری و ارتکاب جرم پرداخته )

Bahrami, Pishgahi, Zalpour, Bakhtiari, 2010 )

های اجتماعی یا به ایفای نقش داوطلبانه در حفظ سرمایه

، (. همچنینArabi, Dalvand, 2021اشاره دارند )

ها در توسعه فرهنگ های این سازمانگیری از ظرفیتبهره

ط یب محیسازی روند تخرمحیطی و معکوسزیست

(., 2018; Fal Soleiman & et al Ghamami

Hojjatipour, 2011 و کمک به اثربخشی و شناسایی )

 ,Taghizadeh & Yazdaniموانع فعالیت آنان )

Saadi, 2019 2020; نیز در اکثر مطالعات مرتبط با )

 شود.زیست مشاهده میمحیط

نظام برنامهریزی شهری ایران که بر پایه طرحهای جامع و 

تفصیلی بنا نهاده شده، فاقد چهارچوب و دیدگاهی 

ست. این نظام نیازمند اصلاح و بهرهگیری از دموکراتیک ا

رویکردهای نوین برنامهریزی همچون استراتژی توسعه شهری 

 Soleimaniبرای بالا بردن مشارکت شهروندان است )

Moghaddam et al., 2019, p. 34.)  از سویی، فقدان

ای همچون تنیدهنظام حکمروایی مقتدر، چالشهای درهم

خزش بیبرنامه فعالیت و سکونت، تخریب و تهدید منابع 

زیست، گسترش حاشیهنشینی، عدم طبیعی و محیط

تعادلهای اجتماعی، اقتصادی، زیرساختی و غیره پدیدار 
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در زیرمجموعه این  (.Siami, 2019, p. 52شده است )

شده عنوان نمونه موردی انتخاب نظام برنامهریزی، بیرجند به

واسطه انسجام بافت اجتماعی از ظرفیت است. این شهر به

نهاد برخوردار است. های مردمتوجهی در حوزه سازمانقابل

رجند در قالب طرح جامع اول یدر ب یهای توسعه شهر طرح

 یلیش( و طرح تفص2111ش( و طرح جامع دوم )2151)

با  یر چند مورد طرح موضعیاخ یبوده است. در سالها

ه شده یز تهین یشهر  یبخشی به فضاهاهدف کیفیت

و  یر ایت شورایتقو جهات توسعه،، یخیتار یاست. بافتها

ن طرحها هستند که به علل یا یه از چالشهایجذب سرما

د منهاگوناگون ازجمله فراموشی توانمندیهای سازمانهای مرد

محلی، به مانعی بزرگ در راه تحقق طرحهای توسعه باقی 

ماندهاند. پژوهش حاضر در تلاش است تا با مطرح کردن این 

ه و یته ینهاد در راستامردم یهاسازمان یسؤال که توانمند

ست؟ به آشکار ساختن یهای توسعه شهری چاجرای طرح

ه رآیند تهینهاد در فهای مردمجایگاه بالقوه مشارکت سازمان

های توسعه شهری در نمونه شهر بیرجند و اجرای طرح

بپردازد. برای پاسخگویی به این پرسش از روش تحلیل مضمون 

های های مدیریت شهری و سازمانبرای بررسی دیدگاه

 نهاد بهره برده شده است.مردم

 پیشینه پژوهش

در دورۀ حاضر ضرورت استفاده از مشارکت و فرآیندهای 

 هایمشارکتی پوشیده نیست. بررسی مقالات و پژوهش

دهد که تأکید بر اهمیت مرتبط در این زمینه نشان می

های مرتبط با مشارکت و فرایند خلاقانه بهرهبردن از تکنیک

های محله ریزی شهری و انجمنمشارکتی در طراحی و برنامه

هایی ازجمله جلوه (، al., 2015Ajlali etمبنا و غیردولتی )

اند که تا به امروز بسیار موردتوجه از نمود مشارکت بوده

Al-؛ Timmermans,Cilliers,2014قرارگرفته است )

Kodmany,2001.) های پیشین به همچنین، پژوهش

کت پرداختند و یا ارزیابی عوامل مؤثر در موفقیت در مشار 

های مشارکتی اجراشده به لحاظ سنجش مشارکت در برنامه

 )اند های مختلف را موردتوجه قرار دادهسطوح و مقیاس

Rajabi 2011؛Horn et al, 2018 .) 

 نهاد درهای مردماز سویی در توسعۀ شهری از سازمان

ای نظیر مدیریت بحران شهری های گستردهحوزه

(Habibpour Gatabi, Karimi Jafarnejad, 

 ,.Movahed et al، بازسازی بافتهای فرسوده )(2019

های غیررسمی )گنجلو، یا توانمندسازی سکونتگاه (2013

شود. اهمیت ( بهره برده می2111سعیدی مفرد. 

نهاد در توسعه شهری تنها به این موارد های مردمسازمان

های متعددی به شناسایی موانع محدود نبوده، بلکه پژوهش

 ,Siani)اند موجود در ارتباط با مشارکت مردم پرداخته

Ghasemi, Heidari, 2020ها و ( و برای این سازمان

ها، نقش اساسی در حل مشکلات همکاری موفق میان آن

علاوه بر  (.Vaysi, Azimi, 2020اند )محله قائل شده

این، عواملی نظیر دائمی یا موقت بودن مشارکت، 

کنندگان، توجیه کتهای مشار خصوصیات و قابلیت

آمده از تدسکنندگان برای بهبود کیفیت نتایج بهمشارکت

نهاد بین مردم با های مردممشارکت و ارتباط سازمان

های دولتی ازجمله عوامل مؤثر در عملکرد مطلوب سازمان

 (.Taralunga(2010 ,نهاد هستند های مردمسازمان

ی هاکند سازمانهای مشابه بیان میهمچنین، نتایج پژوهش

Al-نهاد در توسعۀ روستایی نیز نقش به سزایی دارند )مردم

2011 Hasabi,شده در این های انجام(. سایر پژوهش

زمینه نیز به بیان قابلیتهای محدودۀ موردمطالعه و ارزیابی 

اند )جدول سطح مشارکت در الگوهای مختلف اکتفا نموده

نهاد در تحقق های مردم(. با وجود تأکید بر نقش سازمان2

عنوان های گوناگون، بههای مردم در حوزهاهداف و دغدغه

توان طی بین دولت و عموم مردم، کمتر پژوهشی را میپل ارتبا

 ها در فرایند تهیه وصراحت به توانمندی سازمانیافت که به

رو، خلأ های توسعه شهری پرداخته باشد. از ایناجرای طرح
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سازمانهای مردمنهاد  یاز توانمند ی، فقدان آگاهیمطالعات

های طرح یه و اجرایها در تهاستفاده از مشاركت آن یبرا

توسعه شهری است.

 : پژوهشهای مشابه2جدول 

 های مقالات مشابهیافته سال نویسنده/ نویسندگان

 نهاد و شهرداریهای مردمبررسی مسائل و مشکلات تعامل سازمان 2044 هادی برغمدی و سیمین زمانی

الله سالارزهی، عبدالمجید مطهره صالحی، حبیب

 ایمانی
2042 

نهاد در راستای های مردممطلوب مشارکت سازمانبررسی ایفای نقش 

 نشینتوانمندسازی ساکنان حاشیه

Hari Srinivas 1411 نهاد در توسعه پایدار شهریهای مردمشراکت سازمان 

Rigolon, A. Gibson, S 1412 نهاد در پیشبرد عدالت محیط زیستیهای مردمتلاش سازمان 

Boria, E. Rozhkov, A. Seyrfar,A 1414 نهاد در کاهش مصرف انرژیهای مردمنقش سازمان 

Hardoy, J. Gencer, E. Winogard, M 1421 
ها در تحقق نهاد با سایر بخشهای مردمتأکید بر ضرورت همکاری سازمان

 آوری توسعه شهریاهداف کلانی نظیر تاب

ICVA — International Council of 

Voluntary Agencies(A Basic NGO 

Coordination Guide) 

 هاان سمنیم یجاد هماهنگیهای ازمینه یبررس 1421

 ریزی شهری مشارکتیبرنامه

ای مشارکت ریزی مشارکتی در چارچوب مفهوم پایهبرنامه

های اداری گیرد. مشارکت عبارت است از فعالیتشکل می

ای که از طریق آن اعضای یک جامعه در امور و داوطلبانه

م صورت مستقیمحله، شهر یا روستای خود شرکت کرده و به

و غیرمستقیم در شکل دادن به حیات اجتماعی آن مؤثر 

(. درواقع، از طریق تأکید بر Ajlali et al., 2015)د هستن

های توسعه شهری های ذینفع در طرحمشارکت افراد و گروه

توان سبب کاهش تمرکزگرایی در بخش دولتی شد و می

Un-تر انتقال داد )گیری را به سطوح پایینقدرت تصمیم

bitat, 2004haزی ریمنظور موفقیت این شیوه از برنامه(. به

باید مواردی نظیر ساختارهای رسمی و غیررسمی شامل 

ریزی، کنندگان، نهادهای برنامهحکومت و مشارکت

برنامهریزان، قوانین و مقررات مرتبط موردتوجه قرار گیرند 

( Daneshpour et al., 2017 ،هدف از مشارکت ،)

افراد دخیل و بازیگران کلیدی، روابط میان اجزا، زمان و مکان 

انجام و چگونگی اجرا ازجمله سایر موارد هستند 

(McQuaid, 2000, 6.)  همچنین، وجود چارچوبی جهت

های مشارکتی حائز اهمیت ارزیابی و پایش مشارکت در طرح

 (.et al., 2016 Hassenforderاست )

ه به ریزی مشارکتی توجدیگر، برای موفقیت در برنامهبیانبه

برده شده ضروری است و بدون در نظر گرفتن عوامل نام

شود. همچنین، نظریات ها، موفقیتی حاصل نمیآن

متعددی مانند نظریه میجلی، آرنشتاین، دیویدسون، 

نظریۀ میانجیگری وجود دارند که انواع اشکال  دریسکل و

مشارکت و سطوح آن را موردبررسی قرار میدهند. دریکسل 

های مشارکت را شامل مشاوره، بسیج اجتماعی، حالت

، داندپذیری مردم، سهیم شدن در تصمیمات میمسئولیت
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اما آرنشتاین مشارکت را در سه دسته محرومیت از 

هیم شدن شهروندان در مشارکت، مشارکت جزئی و س

کند. آرنشتاین برای محرومیت از بندی میقدرت طبقه

فریبی و درمان کاری، عواممشارکت به مواردی نظیر دست

رسانی، مشاوره، پردازد و مشارکت جزئی را شامل اطلاعمی

داند. همچنین، بر اساس دیدگاه او سهیم شدن تسکین می

شده و تفویضشهروندان در قدرت شامل شراکت، قدرت 

 ,Habibi, Saeidi Rezvani)اختیار به شهروندان است 

2005.) 

ترین ابزارهای مداخله انواع طرحهای توسعۀ شهری از مهم 

د شونمدیریت شهری به نمایندگی از حاکمیت محسوب می

(Farhadi, J., 2021 M., & Tavangar, در میان .)

های توسعۀ شهری، طرح جامع مؤثرترین طرحی انواع طرح

است که حدود رشد شهری را در ابعاد مختلف مشخص 

میکند. طرح جامع یک طرح بلندمدت شهرسازی است که 

در آن اهدافی نظیر تدوین ضوابط و مقررات کالبدی توسعه 

 هایشهری، چگونگی استفاده از اراضی و منطقهبندی حوزه

ونقل و ارتباطات، تأمین لف، تنظیم خطوط کلی حملمخت

سطوح موردنیاز برای ایجاد تأسیسات و تجهیزات شهری، 

د شو ها دنبال میمناطق نوسازی، بهسازی و اولویتبندی آن

(2014 Farivar Sadri,) با توجه به جامعیت و اثرگذاری .

ی مشارکتی سازمانهای مردمنهاد هاطرح جامع، بررسی زمینه

های توسعه شهری در طرح جامع نسبت به سایر طرح

تواند دقت مطالعه را افزایش داده و نسبت به بررسی می

 فراگیر موضوعات اطمینان لازم را به دست دهد.

 نهاد سازمانهای مردم

( معادل سازمانهای OGN) یردولتیغ یاصطلاح سازمانها

و  (Chakani, Hassani, 2018مردمنهاد )سمن( است )

سازمانهای داوطلبانه »شامل سازمانهای مختلفی مانند 

 Young)میشود « سازمانهای غیرانتفاعی»و « خصوصی

et al,2012,220 طبق تعریف بانک جهانی، سمنها .)

طور که بهشوند شامل بسیاری از گروهها و مؤسساتی می

ها کامل یا تا حد زیادی مستقل از دولت هستند. این سازمان

عمدتاً در اهداف بشردوستانه و غیر سودآور همکاری دارند. 

های های خیریه و مذهبی بوده که بودجهسمنها شامل انجمن

کنند اجتماعی بسیج می یخصوصی را برای توسعه ارزشها

(3,177Arora,200)ن سازمانها ترکیبی پیچیده از اتحاد ی. ا

های . سازمانJones, 2006-(Hall)و رقابت هستند 

های بخش خصوصی و نهاد از نظر سازمانی از سازمانمردم

های دولتی متمایز بوده و به همین دلیل مسائل و چالش

 گیرندفردی را در برمیمنحصربه یعملكرد

(6,Young,2017هدف اصلی آنها ترویج ارزشها ،)ی 

المللی است مشترک در سطح ملی یا بین

(Martens,2002,282)  و مزایایی را برای افراد خارج از

 (.Agg,2006,3)عضویت خود دارند 

اد پس از جنگ جهانی دوم و سازمانهای مردمنه

منشور سازمان ملل  م بر اساس ماده در

ك طرف واکنشی به نیاز برای نقش یمتحد ایجادشده که از 

گر تحت یبود و از طرف د یسازمانهای مردم یمشورتی برا

م، 2154شكل گرفت. سمنها تا دهۀ  یه جامعه مدنینظر

 یه مذهبیت اندك و پایت محدود، حمایتعداد، دامنه فعال

م تحت تأثیر 2114مدت داشتند. در دهۀ با اهداف کوتاه

برال قرار گرفتند تا در تحقق اهداف توسعه مؤثر یتفكرات نئول

خوب  ییم در قالب مفهوم حكمروا2114باشند و در دهۀ 

تمركز بر نقش همکاری با دولت داشتند. در دهه  یشهر 

عوامل در خصوص توجه سمنها به  ینالمللیم اجماع ب1424

 یمردممحور و عدالت اجتماع یكردهاینیافتگی با روتوسعه

ش درك این نکته كه سمنها فقط یم افزا1424بود. پس از 

د خودشان را با یهستند و با یاز جامعه گسترده مدن یبخش

 Banks etجهت كنند، شکل گرفت )ر بخشها همیسا

al,2012,21وان تیمشترک سمنها را م (. پنج ویژگی کلیدی

ر وجود تشکیلات سازمانی، مستقل از ینظ یدر قالب موارد
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ران و یو نداشتن سود برای مد یرانتفاعیدولت، وجه غ

ت داوطلبانه اعضاء خلاصه یمالكان، خودگردان بودن و فعال

سه  2گر، مهتاید یدر پژوهش (.3280Lewis,201,)کرد 

بودن، تأکید بر مجموعه وسیعی از فعالیتهای  ینقش مردم

توسعهای و توانایی گسترش استراتژی، پیوندهای 

 كند.یسازمانی و تأثیرگذاری بر محیط سیاسی را مطرح مبرون

سازمانهای غیردولتی توسط طیفی از انگیزهها و ارزشها 

هدایت میشوند. برخی از سمنها ممکن است خیریه باشند، 

یگر به دنبال رویکردهای مبتنی بر که برخی ددرحالی

توانمندسازی هستند. هدف برخی از سازمانهای غیردولتی 

که برخی دیگر دیدگاه رفع نیازهای فوری مردم است، درحالی

بلندمدت دارند و به دنبال توسعه ایدهها و رویکردهای 

جدید برای مشکلات هستند. یک سمن ممکن است 

تلف را همزمان داشته باشد چندین مورد از این انگیزههای مخ

(Lewis,2010,2.) توان شامل یسمنها را م یکارکردها

شش دسته توسعه و بهرهبرداری زیرساختی، حمایت از 

پروژههای نوآوری، نمایشی و آزمایشی، تسهیل ارتباطات میان 

مردم و دولت، کمک فنی و آموزش، تحقیق، نظارت و ارزیابی 

 Nikkhahنمود ) ییت از اقشار آسیبپذیر دستهبندو حما

et al,2010,87)  كه در قالب چهار مجموعه اصلی زیر

. سمنهای خدماتدهنده در زمینههای 2تفکیک است: قابل

. سمنهای با محوریت امور خیریه در 1بهداشتی و رفاهی. 

. سمنهای 1ر. پذیجهت رفع نیازهای جامعه فقیر یا آسیب

مبتنی بر توانمندسازی با هدف ایجاد درک روشنی در میان 

اقتصادی یا -اقشار محروم جامعه در مورد مسائل اجتماعی

گرا که اغلب . سمنهای مشارکت0سیاسی مؤثر بر توسعه. 

دارای جهتگیری مشارکتی مانند تعاونیها هستند. در 

یشود آغاز م پروژههای مشارکتی فعالیت سمنها با تعریف نیاز

 251و همچنان در مراحل برنامهریزی و اجرا نیز حضور دارند )

بر اساس سطح کارکرد، انواع  (.Arora,2003,177و

سازمانهای مردمنهاد در سطوح محلی، شهری، ملی و در 

Abiddin et شناسایی هستند )سطح بینالمللی قابل

al,2022,2.) 

تعداد كارمندان و حوزه  یبر اساس اندازه نیز بر مبنا

ت سمنها در انواع كوچك، متوسط، بزرگ ی، فعالییایجغراف

های غیردولتی گردند. سازمانبزرگ دستهبندی می یلیو خ

ذیر از ناپدر ایران نیز مانند بسیاری از کشورها، بخشی جدایی

عه مدنی هستند که به مدیریت طیف پیچیده و متنوعی جام

های غیردولتی ایرانی در پردازند. سازمانها میاز فعالیت

زیست، های مختلفی ازجمله سلامت، زنان، محیطحوزه

رفاه، کودکان و آموزش مشارکت دارند. کارکرد آنها را میتوان 

 به دستههای زیر تقسیم کرد: اطلاعاتی، آموزشی، مشاوره

های کوچک، حمایتی، تولیدی و آموزشی. از عملیاتی، پروژه

رخواهانه، ارائه خدمات، یخ ینیز به دستهها یر ینظر جهتگ

ح شوند و از نظر سطبندی میطبقه یو توانمندساز  یمشاركت

اس یهای مق، سازمانیات، معطوف به اجتماع محلیعمل

 Sayarifarشوند )یبندی مالمللی تقسیمو بین یشهر، مل

et al,2022,2.) ضرورت حمایت از درنهایت، با توجه به

صورت سازمانی تشکلهای مردمی موجود و ساماندهی آنها به

( جهت تحقق 10، 2111در بافتها )کرکه آبادی و گلمحمدی، 

بندی نمود که گونه جمعتوان اینطرحهای توسعه، می

نمندی سازمانهای مردمنهاد در قالب منظور استفاده از توابه

عنوان ابزاری کارآمد در طرحهای توسعه شهری مشارکت به

باید به بررسی موضوعات مرتبط با تهیه و اجرای طرح جامع، 

اشکال مشارکت و مراتب آن با مقیاس، اندازه و نقش 

(.2نهاد با یکدیگر پرداخت )نمودار های مردمسازمان
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 (Abiddin et al,2022؛ 2110؛ حبیبی و سعیدی رضوانی،2111)فریور صدری، مفهومی پژوهش: مدل 2نمودار  

 

 شناسیروش

 2پژوهش حاضر با روش کیفی و به کمک تحلیل مضمون

شده است. تحلیل مضمون روشی کیفی برای انجام

ها است ها در دادهشناسایی، تحلیل و گزارش الگوها و تم

(Castleberry and Nolen,2018.) عنوان مضمون به

های تکراری را یک موضوع ضمنی که گروهی از ایده

مضامین شامل شود. کند در نظر گرفته میدهی میسازمان

کدهایی هستند که دارای یک نقطه مرجع مشترک بوده و 

کنند های مربوط به موضوع تحقیق را یکپارچه میایده

(Vaismoradi et al,2016.) آوری منظور جمعبه

ساختاریافته با هدف اطلاعات از روش مصاحبه نیمه

نهاد متناسب با مردمهای شناسایی توانمندی سازمان

های توسعه شهری استفاده شد. جامعه هدف در این طرح

پژوهش شامل هشت نفر از کارشناسان خبره شهرداری و 

نهاد بودند. های مردمهشت نفر از نمایندگان سازمان

صورت هدفمند، انتخاب کارشناسان شهرداری به

 غیرتصادفی و با استفاده از شیوه متوالی، تنها از میان

کارشناسان خبره شهرداری صورت پذیرفت. برای گزینش 

های عنوان نمایندگان سازمانشونده بهافراد مصاحبه

بهره برده شد. مطابق  1ایگیری طبقهنهاد از روش نمونهمردم

ای درمجموع تعداد هشت سمن از کل گیری طبقهبا نمونه

نهاد در شهر بیرجند جهت مصاحبه های مردمسازمان

اختاریافته انتخاب شد که از این تعداد چهار سمن از سنیمه

پژوهشی و -مذهبی، یک سمن از حوزۀ علمی-حوزۀ اعتقادی

(.1فرهنگی بودند )جدول -سه سمن از حوزۀ اجتماعی
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 نهادهای مردمگیری و انتخاب سازمان: نمونه1جدول 

 ایگیری طبقهروش نمونههای منتخب به سمن هادر صد از کل تعداد سمن تعداد نوع سمن

 0 01.05 25 مذهبی-اعتقادی

 2 25.20 6 پژوهشی-علمی

 1 10.11 21 اجتماعی-فرهنگی

 1 244 10 مجموع

توان از انتخاب انواع گیری میبا انتخاب این شیوه از نمونه

اندازۀ مناسب اطمینان نهاد بههای مردممختلف سازمان

حاصل نمود. نمایندگان منتخب برای مصاحبه از سمت 

شهرداری همگی جزو کارشناسان خبره بودند که علاوه بر 

سابقه همکاری بیشتر از ده سال با شهرداری در فرآیند تهیه 

جامع همکاری بسیار نزدیکی با شهرداری و سایر  و اجرای طرح

اند. همچنین، در انتخاب ها داشتهنهادها و سازمان

نهاد برای مصاحبه تلاش شد تا های مردمایندگان سازماننم

های افراد با سابقۀ فعالیت طولانی انتخاب شوند. مصاحبه

نهاد تا های مردمشده با کارشناسان شهرداری و سازمانانجام

دست یافتن به اشباع نظری در هر بخش ادامه یافت. 

رح ط پیرامون مسائل و مشکلات تهیه سؤالات اصلی مصاحبه

های ها و توانمندیها و قابلیتجامع و اجرای آن

صورت خاص صورت عام و بهنهاد بههای مردمسازمان

های مختلف( بود. )متناسب با شرایط شهر بیرجند در حوزه

در این پژوهش، تحلیل مضمون با استفاده از روش شبکه 

شده است. برای انجام تحلیل مضمون نیاز انجام 2مضامین

است.  0و فراگیر 1دهنده، سازمان1به سه دسته مضمون پایه

پیش از معلوم نمودن مضامین مختلف، ابتدا متون 

                                                             

1. Thematic Network 

2. Basic Theme 

3. Organizing Theme 

4. Global Theme 

صورت فعال مطالعه و سپس ها با دقت و بهمصاحبه

 مضامین پایه از داخل متن استنباط شدند.

ترین سطح موضوعات در داخل متن بودند امین پایه پایینمض

د نهاهای مردمکه در این پژوهش مرتبط با توانمندی سازمان

های توسعۀ شهری در نظر گرفته شدند. همچنین، از در طرح

شد،  نظرکدهایی که با هیچ مضمونی ارتباط نداشتند صرف

ه داشته و تر اشار ایدهنده به اصول پایهاما مضامین سازمان

تری هستند. مضامین این دسته از تلخیص مفاهیم انتزاعی

های پایه به دست آمدند. آخرین دسته مضامین نیز مضمون

به مضامین فراگیر اختصاص یافت. مضامین فراگیر نیز در 

شده و ایدۀ حاکم بر کل های اساسی گنجاندهقالب استعاره

یب ها از ترککنند. این مضمونمتن را مشخص می

شود. درنهایت، این دهنده ایجاد میهای سازمانمضمون

ای ترسیم گشت. محدودۀ صورت تصویر شبکهمضامین به

ک مرکز یعنوان رجند است که بهیمکانی مطالعه شهر ب

 یراب یادیار زیو بس یاتیت حیاهم یرباز دارایای از دمنطقه

های نقش یخیکشور بوده است و در دوران مختلف تار

ا ر  یو صنعت ی، کشاورز ی، نظامی، آموزشیبازرگانمتعدد 

ز نات، ایرفته است. این شهر از شمال به شهرستان قایپذ
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شه، از جنوب به یان و سربیهای درمشرق به شهرستان

های شهرستان نهبندان و استان کرمان و از غرب به شهرستان

رجند یت شهر بیان و طبس محدود است. جمعیسرا

نفر بوده است )سالنامه آماری  111111  برش بالغ0100در

(.2( )تصویر 2111استان خراسان جنوبی، 

 (2111)سالنامه آماری استان خراسان جنوبی،   : موقعیت شهر بیرجند در تقسیمات سیاسی2تصویر 

 

 های پژوهشیافته

دهد که درمجموع نهاد نشان میهای مردمبررسی سازمان

فعالیت دارند که  یسمن در استان خراسان جنوب 51تعداد 

سمن فعال و بقیه غیرفعال هستند. همچنین، از کل  12

نهاد مربوط به بیرجند است. سازمان مردم 10ها تعداد سمن

نهاد حیطه فعالیت و دامنه بسیار های مردمسازمان

ها در چهار محور ای دارند. در وضع موجود، سمنگسترده

مذهبی -پژوهشی و اعتقادی-ی، اجتماعی، علمیفرهنگ

ا هترین خصوصیت بومی سازمانفعال هستند. ازجمله مهم

بط های مرتتر بودن سمنتوان به فعالنهاد در بیرجند میمردم

ها اشاره نمود. در بیرجند با جوانان نسبت به سایر سمن

-های اعتقادیها مربوط به سمناز کل سمن 01.05%

پژوهشی و -های علمیمربوط به سمن %25.20مذهبی، 

اجتماعی هستند. -های فرهنگیمربوط به سمن 10%

بالاترین سهم  %14.11فرهنگی با -بین، حوزه اجتماعیدراین

ها در موضوعی را به خود اختصاص داده و فعالیت سمن

کمترین در استان خراسان جنوبی است  %1.1امور عمرانی با 

(https://saman.msy.gov.ir.) 

نهاد، در گام های مردمهای سازمانمنظور بررسی قابلیتبه

ها در شهر بیرجند های عمومی این سازماناول به توانمندی

های های سازمانشود. در گام دوم توانمندیاشاره می

 های تخصصی فعالیتشان پرداختهشده به تفکیک حوزهاشاره

های های عمومی سازمانشود. در ارتباط با توانمندیمی

توان گفت که امکان تأثیرگذاری نهاد در شهر بیرجند میمردم

ترین های سیاسی ازجمله مهمبر روی بخشی از تصمیم

 تواندهاست. این تأثیرگذاری میهای این سازمانقابلیت

ی اگذاری توسط شور مرتبط با مرحله مداخله در روند قانون

های توسعه شهری به لحاظ شهر و یا مداخله در اجرای پروژه

روند قضایی و حقوقی باشد. این شیوه از تأثیرگذاری درروند 

صورت انجام حرکات نمادین، تواند بهقضایی و حقوقی می

https://saman.msy.gov.ir/
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پیمایی آرام و غیره باشد. نوشتن طومار با امضاهای زیاد، راه

توانند نظرات ه و میها صدای مردم بوددرواقع، این سازمان

های غیرعادلانه به نهادهای دولتی مردم را در قبال تصمیم

های عمومی این انتقال دهند. ازجمله سایر قابلیت

زنی و کسب امتیازات در مسائل ها، قدرت چانهسازمان

ها تنها به این موارد محدود مرتبط است. توانمندی سمن

 تخصصی فعالیت نبوده، بلکه در صورت فراهم بودن زمینه

ها قابلیت ارائه های توسعه شهری، آنها در طرحسمن

مشاوره در قالب مشاوره به بخش دولتی و خصوصی و 

 نظارت و اجرا را نیز دارند.

هایی همچون پژوهشی در بخش-نهاد علمیسازمان مردم

هزینه تحصیلی به آموزش رایگان، اعطای بورسیه و کمک

ت هستند. گاهی اوقات نیز آموزان نیازمند فعالیدانش

گذاری بر پژوهشی با سرمایه-نهاد علمیهای مردمسازمان

های پژوهشی از اختراعات و محصولات جدید روی طرح

ها اغلب از طرف خیران کنند. بودجه این سمنحمایت می

ود. شسازند تقبل میها را میثروتمند و یا افرادی که مدرسه

تواند به پژوهشی نیز می-ها در حوزه علمیفعالیت سمن

سازی پیرامون راهکارهای کاهنده از ارتقای آموزش و فرهنگ

 معضلات توسعه شهری اختصاص پیدا کند.

فرهنگی در بیرجند -نهاد در حوزه اجتماعیهای مردمسازمان

های اجتماعی، گردشگری و های تخصصی آسیبدر حوزه

به دستی و هنر و ادبیات فعالیت دارند. مصاحصنایع

دهد که قابلیت آنان بیشتر شده با آنان نشان میانجام

حمایتی و معطوف به مواردی نظیر فقرزدایی و کمک به اقشار 

شناختی ای و روانپذیر اجتماعی، خدمات مشاورهآسیب

سلامت روان در جامعه اختصاص دارد. برای کمک به

و  متوانند برای انتقال پیانهاد میهای مردمهمچنین، سازمان

هدف خود از ابزارهایی نظیر برگزاری مسابقات مختلف، 

 ها استفاده کنند.ها و برگزاری جشنوارهبرپایی نمایشگاه

اجتماعی تأکید بر حفظ -های فرهنگیاز سویی در سمن

ها، زبان و لهجه موردتوجه سنت یهای فرهنگ بومارزش

ها در این حوزه در بحث گردشگری، هنر و است. سمن

 رسانیها با آگاهیکنند. این سمننیز فعالیت میادبیات 

دستی، حامیان را به حمایت از آثار تولیدشده درباره صنایع

کنند. البته توسط هنرمندان محلی در هر شهر دعوت می

نهاد گستردگی بیشتری های مردمحوزۀ فعالیت این سازمان

شود. ها، عادات و رسوم نیز میدارد و شامل زبان

و جذب خیران برای حمایت از  جشنواره محلی برگزاری

رسانی پیرامون و آگاهیسازان یا شاعران بومی آهنگ

 ای از فعالیتهای گردشگری و طبیعی بیرجند نمونهجاذبه

 اجتماعی است.-ها در حوزه فرهنگیسمن

توان هبی میمذ-های اعتقادیهمچنین، در ارتباط با سمن

و  ینیهای دو ارزش یگفت پایبندی به اعتقادات مذهب

-های اعتقادیازجمله خصوصیات بارز میان سمن یاسلام

شده نشان های انجاممذهبی در شهر بیرجند است. بررسی

ها فعالیت دهد که معمولاً اشخاص توانگر در این سازمانمی

 ینیق دیدارند. علاوه بر این، با توجه به اعتقادات عم

توان شهروندان بیرجندی، برگزاری مراسم مذهبی را می

ساکنان دانست که سبب  یارتباط اجتماع یترین فضامهم

ان گردیده ن آنیتر بعمیق یشتر مردم و ارتباط اجتماعیوند بیپ

و مشارکت مردم در امور  یر همکار یو منجر به توسعه مس

یت در شود. ازجمله موضوعات بسیار حائز اهممی یجمع

ها نهاد، تأمین مالی است. این سازمانهای مردمسازمان

های توانند در سازوکارهای تأمین مالی در اجرای برنامهمی

تنهایی یا از طریق همکاری با سایر نهادها و مختلف به

صورت کلی ها فعالیت داشته باشند، اما بهدستگاه

که از ها وجود دارد های متعددی در تأمین مالی سمنروش

های مردمی و خیریه، دریافت حق توان به کمکآن جمله می

عضویت از اعضا، کمک مالی اعضا، پروژه اعتبارات دولتی، 

المللی، فروش نتایج و های بینفروش نشریه و جزوه، کمک

https://www.thengoiff.com/
https://www.thengoiff.com/
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های آموزشی اشاره نمود که تحقیقات، وقف و برگزاری کارگاه

ارز تأکید بر سنت مذهبی وقف ازجمله خصوصیات ب

اجتماعی شهر بیرجند است. اهمیت -های فرهنگیسازمان

های اصلی محلات گیری هستهاین سنت پسندیده در شکل

 ای که عناصرگونهتاریخی شهر بیرجند چشمگیر است، به

های بافت تاریخی نظیر مساجد، اصلی واقع در مراکز محله

 هایها و چاهسراها، سقاخانهها، کاروانها، حمامحسینیه

 یاقتصاد یاند. درآمدهاگرفتهآب بر اساس وقف شکل

ها آن یحاصل از وقف  این مراکز نیز صرف  حفظ و نگهدار 

شود. از طرفی، پایبندی به سنت وقف در رسوم مردم می

ای که اگر فردی در روز گونهشهر بیرجند نیز مشهود است، به

ال مو از ا یز یپنداشتند که چن مییکرد چنچهارشنبه فوت می

ان مردمان یچنین سنت وقف در مد وقف کرد و اینیاو را با

توان گفت در شهر بیرجند ار نهادینه شد. درنهایت میین دیا

د شو ارتباط تنگاتنگی میان وقف و نیاز مردم مشاهده می

 (.1)جدول 

های توسعه شهری ازجمله سایر مباحثی مطرح مشکلات طرح

ها که با نمایندگان هها بود. در این مصاحبشده در مصاحبه

شهرداری صورت پذیرفت، به مباحث مختلفی اشاره شد که 

های ناکارآمد، عدم توان به گسترش بافتاز آن جمله می

اجرای کمربند سبز پیرامون شهر بیرجند، افزایش 

وساز در وساز غیرمجاز حاشیه شهر، نظارت بر ساختساخت

صدور سند های غیرانتفاعی و حریم، محقق نشدن کاربری

مالکیت اشاره نمود. همچنین، از سوی کارشناسان شهرداری 

هایی نظیر گسترش شده دغدغههای انجامدر طول مصاحبه

شهر در جهات مختلف توسعه و مباحث اقتصادی مرتبط با 

موقع طرح جذب سرمایه مطرح شد. از سویی، عدم ابلاغ به

ئل اتفصیلی به مشکلات شهری در بیرجند دامن زده و مس

 های دولتی پدیدبیشتری را برای مردم، سازندگان و سازمان

توان بیان داشت که غالب آورده است. درنهایت می

شده به سبب عدم تأمین منابع مالی کافی، مشکلات مطرح

عدم توانایی تملک اراضی و ضعف در همکاری بین سازمانی 

 است.

ها استخراج شدند که پایه از مصاحبه مضمون 25درمجموع، 

آن مربوط  %64آن مرتبط با مصاحبه با بخش دولتی و  04%

نهاد بود. همچنین، این های مردمبه مصاحبه با سازمان

کننده زمینه مساعد مضامین پایه در قالب شش دسته فراهم

زنی و تسهیلگری، توانمندی گذاری، قدرت چانهبرای سرمایه

دهنده گذاری، قابلیت تأمین زمین، کاهشهمالی در سرمای

رسانی و آگاهیبخشی فاصله نخبگان و مردم و اطلاع

دهنده، به بندی گشت. هر یک از مضامین سازمانتقسیم

دهنده زمینۀ موضوع خاصی توجه دارد. سه مضمون سازمان

ی گذار گذاری، توانمندی مالی در سرمایهمساعد برای سرمایه

بط با توان مرتین با شش مضمون پایه را میو قابلیت تأمین زم

مسائل اقتصادی دانست. هر یک از سه مضمون مذکور به 

گذاری گذار، سرمایهای نظیر جذب سرمایهمضامین پایه

تخصصی، استفاده از اشخاص حقیقی و حقوقی، ساز و 

کارهای مالی و پایبندی به وقف اشاره دارند. همچنین، دو 

زنی و تسهیلگری و درت چانهدهنده قمضمون سازمان

دهنده فاصله نخبگان و مردم با هفت مضمون کاهش

مضمون پایه به مسائل مرتبط باسیاست گذاری شهری نظیر 

گذاری، ارائه مشاوره، مداخله در اجرا، مداخله در قانون

تسهیلگری بین سازمانی و مضامینی از این قبیل اختصاص 

رسانی و عدهنده اطلا یابند و مضمون سازمانمی

های مختلف بخشی با سه مضمون پایه شیوهآگاهی

سازی به حوزۀ رسانی، برگزاری مراسم مذهبی و فرهنگاطلاع

(.1پردازد )جدول مباحث اجتماعی می
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 مضمون فراگیر دهندهمضمون سازمان مضمون پایه های توسعه )طرح جامع(طرح

 اجرا طرحمرحلۀ 

 های فرهنگیگذار در راستای ترویج سرمایهجذب سرمایه-

های محدوده و رونق آشنایی گردشگران با ظرفیت-

 گردشگری

 فراهم آوردن سازوکار مالی-

کننده زمینه مساعد فراهم

 گذاریبرای سرمایه

ها توانمندی سمن

در مشارکت 

های توسعۀ طرح

 شهری

دم و انتقال اعتراض مر  تأثیرگذاری بر تصمیمات سیاسی -

 به دولت

 های متولی یک موضوعتسهیلگری بین سازمان-

 های دولتیارتباط بهتر با سازمان-

ها با یکدیگر برای دستیابی به سازی سایر سمنهمراه-

 هدفی خاص

 زنی و تسهیلگریقدرت چانه

دهی قدرت مردم )سازمان

 در قبال حاکمیت(

 مرحلۀ تهیۀ طرح

 های تخصصی و پژوهشیبر روی طرحگذاری سرمایه-

های وجود راهکارهای متنوع در تأمین مالی سازمان-

 نهادمردم

های عضویت اشخاص توانگر بیرجند در سازمان-

 نهادمردم

توانمندی مالی در 

 گذاریسرمایه

پایبندی به وقف در جهت پاسخ به نیازهای عمومی -

 جامعه
 قابلیت تأمین زمین

 مراسم مذهبی و پیوند بیشتر مردم با یکدیگربرگزاری -

 سازی در حوزۀ معضلات شهریارتقای آموزش و فرهنگ -

رسانی در قالب برگزاری مسابقات مختلف، برپایی اطلاع-

 هاها و برگزاری جشنوارهنمایشگاه

بخش رسان و آگاهیاطلاع

 )ارتقای توانمندی مردم(

 مرحلۀ تهیه و اجرا طرح

 گذاری توسط شورای شهرروند قانونمداخله در -

های توسعۀ شهری به لحاظ روند مداخله در اجرای پروژه-

 قضایی و حقوقی

ارائۀ مشاوره به بخش خصوصی و دولتی در قالب -

 مشاور، نظرات و اجرا

دهنده فاصلۀ کاهش

 نخبگان و مردم
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 گیرینتیجه

نهاد های مردمدهند که سازمانهای پیشین نشان میپژوهش

محیطی، توسعۀ گردشگری، پیشگیری در حل مسائل زیست

و کمک به حل موضوعات اجتماعی، کاربردهای فراوانی 

های های پژوهش حاضر نیز کاربرد سازماندارند. یافته

ها ینههای فعالیت سمنها در سایر پژوهشنهاد را در زممردم

کند. از سویی، در حوزۀ توسعۀ شهری پژوهشهای تأیید می

شده است. در حوزه مدیریت بحران به نقش انجام

نهاد در حوزۀ مسائل اجتماعی پرداخته و به های مردمسازمان

سازی و آگاهی عمومی تأکید دارند. آموزش، ظرفیت

رسانی و ای بحث اطلاعموضوعی که با مضامین پایه

راستا است. در حوزۀ سازی در این پژوهش همفرهنگ

های بازسازی بافت فرسوده و توانمندسازی سکونتگاه

غیررسمی نیز مقالات نگارش یافته است که بیشتر به سایر 

های اجتماعی نظیر همفکری، مشارکت و اعتماد جنبه

های مقاله هپردازند. این در حالی است که یافتاجتماعی می

 هایها، به قابلیتحاضر علاوه بر بعد اجتماعی این سازمان

ها زنی آنگذاری و قدرت چانهاقتصادی در جذب سرمایه

های سایر تأکید دارد. درواقع، نتایج پژوهش حاضر یافته

های مشابه را توسعه داده و به بعد اقتصادی اشاره پژوهش

 دارد.

دهد حلیل مضمون نشان میآمده از طریق تدستنتایج به 

های توسعه شهری، حضور که در ارتباط با تهیه طرح

تواند در موضوعات مرتبط با نهاد میهای مردمسازمان

زنی از اهمیت به ش قدرت چانهیمباحث اقتصادی و افزا

های (. در گام اجرای طرح1سزایی برخوردار باشند )نمودار 

تصادی ازجمله تملک توسعه شهری و در ارتباط با مباحث اق

های اقدام و و ساخت، تأمین منابع مالی و تعیین حوزه

توانند سهم به سزایی نهاد میهای مردمبندی سازماناولویت

های در این حوزه ایفا کنند. همچنین، حضور سازمان

تواند در خلق نهاد در ارتباط با مسائل اجتماعی میمردم

ازی بسیار مؤثر سآموزشی و فرهنگ-های حمایتیمحیط

نهاد تأثیر بر های مردمهای سازمانباشد. از دیگر توانمندی

گذاری شهری است که این توانمندی در روند سیاست

مراحل تهیه، تصویب و اجرا کارآمد است، اما درنهایت 

نهاد تنها های مردمسازد که حضور سازمانخاطرنشان می
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شهری  های توسعۀتواند پاسخگوی بخشی از چالشمی

تنهایی تمام ها قادر نخواهند بود بهباشد و این سازمان

ها را برطرف نمایند. همچنین، نتایج این پژوهش نشان چالش

نهاد متعدد، های مردمدهد که برخلاف وجود سازمانمی

صورت تخصصی در بحث مسائل هایی که بهفقدان سمن

 رنگ است. ازمرتبط با توسعۀ شهری فعالیت دارند، کم

 ها در توسعۀمنظور ارتقاء تأثیرگذاری این سازمانرو، بهاین

های هایی به تفکیک مباحث مرتبط با طرحشهری، سازمان

 گردد.توسعه پیشنهاد می
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